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О переводе коммуникаций Сферума в новый
национальный мессенджер МАХ

Уважаемые коллеги!

В целях реализации положений Федерального закона от 24 июня 2025
года  №  156-ФЗ  «О  создании  многофункционального  сервиса  обмена
информацией  и  о  внесении  изменений  в  отдельные  законодательные  акты
Российской Федерации» и распоряжения  Правительства РФ от 12.07.2025 №
1880-р «Об  организации,  обеспечивающей  создание  и  функционирование
многофункционального  сервиса  обмена  информацией» Минпросвещения
России организует проведение мероприятий по переводу коммуникаций (чатов,
каналов)  участников  образовательных  отношений,  осуществляемых  в
настоящее  время  на  информационно-коммуникационной  образовательной
платформе  «Сферум»,  в  российский  многофункциональный  сервис  обмена
информацией (далее – Сферум, национальный мессенджер МАХ).

С 1 сентября 2025 года эксплуатация Сферума будет продолжена вместо
VK-мессенджера в национальном мессенджере МАХ.

С 4 августа 2025 года планируется перевод (миграция) чатов Сферума в
национальный мессенджер МАХ для следующих организаций: региональные и
муниципальные  органы  власти,  осуществляющие  управление  в  сфере
образования,  организации  дополнительного  профессионального  образования,
центры психолого-педагогической помощи, иные организации, не являющиеся
образовательными (перечень прилагается).

Пользователям  Сферума,  зарегистрированным  в  национальном
мессенджере МАХ до начала миграции, доступ к перенесенным чатам будет
предоставлен автоматически.
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В  иных  случаях  доступ  к  чатам  Сферума  станет  возможным  после
регистрации в национальном мессенджере МАХ и получения соответствующей
ссылки-приглашения.

Для  регистрации  в  национальном  мессенджере  МАХ  необходимо
совершить следующие действия:

1) скачать MAX https://download.max.ru/#desktop;
2) войти по номеру телефона, привязанному к Сферуму;
3) далее действовать по подсказкам чат-бота.
Ссылки на полезные материалы:
https://prof.sferum.ru/gos_testgroups -  сайт  с  инструкциями  по

функционалу;
https://cloud.mail.ru/public/UTXf/XGcfGC87U -  памятки  для

пользователей.
5 августа 2025 года в 12:00 часов (время местное) состоится вебинар для

сотрудников  организаций,  указанных  в  приложении,  на  котором  команда
Сферума расскажет:

– как легко освоить сервис;
– как использовать Сферум в MAX;
– какие функции помогут в работе.

Вебинар  пройдёт  в  VK  Мессенджере.  Ссылка  для  подключения  к
вебинару:  https://web.vk.me/video/676122760_456239237_ln-
AnNb2zygZ0y8DyijIY.

Просим:
1)  довести  вышеизложенную  информацию  до  руководителей

организаций,  находящихся  на  территории  муниципального  образования,
указанных в приложении;

2) обеспечить участие в вебинаре сотрудников управления образованием,
организаций дополнительного профессионального образования.

Приложение: в электронном виде.

Первый заместитель Министра                                                        О.И. Статирова

Евгения Павловна Муфазалова, (351) 263 85 62.
Разослать: исполнителю, адресатам.
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